
 
 
 
 
 
 
 
 
 

WL S’ORGANISE POUR LA MISE A DISPOSITION DE VOS COMMANDES. 
Jusqu’à nouvel ordre, seules vos commandes via E‐shop WL, par mail ou par téléphone seront 

assurées. 
 
 
 
 
Chers Clients, 
 
Vos équipes WL s’adaptent de manière continue aux recommandations gouvernementales et 
renforce ses mesures de prévention sanitaire. Nous nous organisons pour la mise à disposition de vos 
commandes pour continuer à vous servir dans un environnement sécurisé. 
 
Le retrait des commandes se fera systématiquement à l’extérieur de l’agence. Au préalable, il sera 
nécessaire de contacter votre interlocuteur présent sur site. 
 
Aucun contact avec nos équipes ne sera possible sauf par téléphone. C’est pourquoi nous vous 
demandons d’attendre dans votre véhicule le moment où vous serez appelé pour récupérer votre 
marchandise et signer vos bordereaux de livraison avec votre propre stylo. 
 
Les commandes passées pourront aussi être livrées chez vous. 
 
La mise en place de ce dispositif est un nouveau rempart contre la propagation du virus, vous 
protéger ainsi que nos équipes est notre priorité. 
 
À nouveau, nous vous rappelons que nous nous mobilisons pour assurer la continuité de votre 
activité. 
 
Merci de votre compréhension et de votre fidélité. 
 
Cordialement, 
 
Vos équipes WL 


